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Identità  

AMAP S.p.A. è la società in-house providing che gestisce il 
Servizio Idrico Integrato nell'ATO 1 di Palermo. 
Interamente a capitale pubblico, è partecipata dai Comuni 
soci, con il Comune di Palermo come azionista di 
maggioranza.  
Opera secondo il modello del controllo analogo, sotto la 
regolazione di ARERA a livello nazionale e dell'Assemblea 
Territoriale Idrica (ATI) a livello locale.

Servizio  

L'azienda presidia l'intero ciclo dell'acqua, dalla captazione 
alla restituzione all'ambiente, gestendo circa 3.283 km di 
rete idrica e 1.997 km di rete fognaria, con decine di 
impianti di sollevamento, serbatoi e impianti di depurazione 
distribuiti sul territorio servito.

Territorio  

Il territorio servito si estende per circa 5.000 km² nella Città 
Metropolitana di Palermo, un'area eterogenea che va dalla 
fascia costiera densamente popolata del capoluogo ai 
piccoli centri interni delle Madonie. Questa varietà 
morfologica impone un sistema multi-fonte e lunghe reti di 
adduzione per raggiungere comuni dispersi e a quote 
diverse. Il contesto è segnato da una forte pressione sulla 
risorsa: infrastrutture in larga parte ereditate dalle gestioni 
comunali, perdite idriche elevate e una condizione  
di stress idrico aggravata dalla crisi siccitosa che interessa 
l'intera Sicilia.

comuni in 
gestione 648 dipendenti

Pozzi


* 32,56 Mm3
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Approvvigionamento 
Sicilacque


* 2,90 Mm3

APPARATO RICETTIVO - Ciò che entra nel processo dal sistema esterno

Invasi


* 47,87 Mm3

Sorgenti


* 31,99 Mm3

Autorità di Bacino Sicilia

Concessioni di prelievo, definizione DMV, vincoli di 
tutela, Piani di gestione

ASP

Standard di potabilità e parametri 
igienico-sanitari sull'acqua potabile

ATI Palermo

Piano d’ambito, obiettivi di sviluppo, 
approvazione tariffe

Unione Europea

Direttive sulla gestione della 
risorsa idrica

MASE

Indirizzi normativi, Direttive 
sulla gestione della risorsa 
idrica

ARPA Sicilia

Limiti di emissione e standard 
ambientali sugli scarichi e i 
corpi idrici ricettori.

POTABILIZZAZIONE

ARERA

Misure tariffarie, obiettivi di 
performance

SOLLEVAMENTO 
IDRICO

Fornitori chemicals

Reagenti per il trattamento

Sicilacque

Fornitura acqua all’ingrosso.

Fornitori energia elettrica

Energia per le operazioni aziendali

Fornitori materiali

Materiali e ricambi per la 
manutenzione

Protezione civile regionale

Coordinamento emergenza e rimessa in 
opera opere di captazione

Comuni gestiti

Infrastrutture conferite 

Finanziatori

Capitale per investimenti

Gestori invasi

Manutenzione e concessione 
di utilizzo

ACCUMULO

FOGNATURA

SOLLEVAMENTO FOGNARIO

Altri gestori SII
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Alberitalia

Associazione Irrigua 
“Zappa Paceco”

DEPURAZIONE

Anagrafe Nazionale 
delle Ricerche
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Centro Mediterraneo 
di Ricerca Applicata
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Università di Enna

Università di Catania

Università di Palermo
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Università di Messina

12.278 ton. *

1.084 ton. *

APPARATO RESTITUTIVO - Ciò che il processo restituisce al sistema esterno

rete di distribuzione AMAP

grande adduzione AMAP

adduzione Sicilacque

adduttori in esercizio

percorsi fluviali

invasi

edificato

bacini idrogeologici
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ASP

Dati qualità acqua potabile

ARPA Sicilia

Dati effluenti e conformià degli 
scarichi

Autorità di Bacino Sicilia

Dati bilancio idrico e stato delle fonti

Commissione UE

Dati a supporto del 
monitoraggio infrazioni

ARERA

Dati di gestione per vigilanza

ANAC

Dati appalti, trasparenza e 
anticorruzione

Soci - Assemblea - Utenza

Bilancio d’esercizio e Report di 
sostenibilià

ATI Palermo

Rendicontazione obiettivi 
Piano d’Ambito

ARERA

Rendicontazione economico 
finanziaria

Comune di Palermo

Rendicontazione al socio di 
controllo analogo

MASE

Avanzamento investimenti e 
fondi

DISTRIBUZIONE

Utenti privati

Informazioni al cliente e ritorno 
dei consumi

Associazioni dei consumatori

Interlocuzione reclami, tutela utenza

Media

Comunicazioni istituzionali e 
informazioni sul servizio RESTITUZIONE

1,15 % da fonti rinnovabili

Consumo totale di energia 

   88.691.407 kWh

Palermo 

      58.486.360 kWh

Provincia 

      30.205.047 kWh

Sorgenti 
6.997.983 kWh

Pozzi 

20.385.052 kWh

Captazione 

27.383.035 kWh

Potabilizzazione 

1.661.596 kWh

Distribuzione 

24.972.627 kWh

Fognatura 

5.126.588 kWh

Depurazione 

28.741.224 kWh

Servizi comuni 

806.337 kWh
* dati riferiti all’anno 2024

Ente Fornitore

Tipologia di fornitura Ente in Collaborazione

Soggetto/ente 

Tipologia di informazione trasferita/ricevuta

Categorie 

Regole e programmazione

Comunicazione Rendicontazione

Monitoraggio
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